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ZEUGNIS

Herr Marc Kroll war von 1.8.2018 bis 31.1.2019 in der IBM Osterreich GmbH als Praktikant
beschaftigt.

Wahrend des Praktikums hatte Herr Kroll die Mdglichkeit, bei Tatigkeiten im Bereich Digital
Strategie & iX, Rapid Prototyping und IBM's Start Up Initativen mitzuwirken. Sein
Aufgabengebiet war breit gefachert und umfasste folgende Tatigkeiten:

. Durchflihrung technischer und kaufmannischer Analyse und Marktrecherche
sowie Beratungsprojekte fir neue Geschdftsmodelle.

. Unterstitzung bei der Erstellung von Préasentationen und Briefing Dokumenten.

. Twitter-Sentimentanalyse: Mithilfe der IBM-Cloud, Node-RED und IBM-Watson

gezielte Datensammlung, Aufbereitung und Speicherung mit darauffolgender
Analyse der aktuellen Stimmung im Netz zu einer bestimmten Thematik. Weitere
Folge: Insights (iber Personen (Kunden) konnte dadurch generiert werden.

. Erstellung eines webbasierten Dashboards zur Informationsvisualisierung
spezifischer Daten.
o Selbststéndige Vorbereitung und Durchfiihrung von zwei IoT - Workshops in

denen verschiedene Sensordaten mittels Raspberry Pis, Node-RED und Cloud-
Diensten ausgelesen und durch einen anschlieBend erstellten Chatbot prdsentiert
wurden. '

. Anbindung des Humanoiden Roboters NAO an die IBM-Cloud und der
Demonstration verschiedenster Watson-Services (Assistant, Intenterkennung,
Visual Recognition, Speech 2 Text) auf diversen Events.

. Unterstitzung bei der Veranstaltung von Events durch Aufbereiten von Marketing
Material, Grafikdesign, Kommunikation und kérperliche Tatigkeiten

Die Arbeit von Herrn Kroll war durch sehr gute fachliche Kenntnisse, Genauigkeit und
Verldsslichkeit sowie ein fundiertes technisches Verstdndnis gekennzeichnet. Sowohl im
Umgang mit Corporates, Start-ups und bei firmeninternen Projekten bestatigte Herr Kroll sein
souverdnes und professionelles Auftreten. Beim Umgang mit sensiblen Daten zeigte er das
notwendige Verantwortungsbewusstsein. Selbststdndiges Arbeiten sowie eigenstdndiges
Organisieren und Halten von Prasentationen und Workshops boten die Gelegenheit einerseits
technisches Wissen im Bereich IoT, AI und Cloud zu vertiefen, andererseits komplexe Inhalte
und Thematiken Zielgruppen spezifisch aufzubereiten und zu vermitteln.

Entsprechend den geset=lichen Vorgaben beschrinkt sich I1BM Osterreich bei der Erstellung von Dienstzeugnissen auf eine rein titigkeitshezogene Darstellung der
Leistung.
Pursuant to legal requirements, IBM Austria is restricting the content of letters of recommendation to a solely activity-related presentation of performance.



Marc Kroll zeichnete sich durch Vielseitigkeit, besonders groBe Einsatzfreude und sehr hohe
Arbeitsmotivation aus. Alle ihm UGbertragenen Aufgaben konnte Herr Kroll mit hoher
Motivation und groBem Engagement stets zu unserer vollsten Zufriedenheit erfiillen. Er zeigte
rasches Auffassungsvermdégen, verfigt Gber ausgezeichnete Englischkenntnisse und
hervorragende Kommunikationsfahigkeit.

Aufgrund seines freundlichen und kommunikativen Wesens und seiner Teamfahigkeit konnte
Herr Kroll sich rasch in die verschiedenen Projektteams integrieren und baute ein
ausgezeichnetes Verhdltnis zu unseren Mitarbeitern auf. Sein Verhalten im Umgang mit
Klienten und Vorgesetzen sowie gegeniiber Kolleginnen und Kollegen war jederzeit
vorbildlich.

Herr Kroll verlasst uns nach der vereinbarten Frist und wir bedanken uns bei ihm fiir sein
hohes MalB an Einsatzbereitschaft und die tatkraftige Unterstiitzung wahrend des 6-
monatigen Praktikums. Fir die weitere Ausbildung sowie fir seinen weiteren beruflichen und
privaten Lebensweg wiinschen wir ihm viel Erfolg.
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